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Risorse umane. Vale 60 milioni il mercato dell’head hunting

E Milano I'Eldorado
dei cacciatori di talenti

Bruno Perini

MILANO

wa Una. volta i-top manager
delle grandi banche venivano
selezionatia Mediobanca, men-
tre quelli dei grandi gruppi ve-
nivano prescelti dalle grandi fa-
miglie del capitalismo italiano.
Oggi qualcosa & cambiato, e le
grandi societa di head hunter
(letteralmente, cacciatoridite-
ste) cominciano afare sentire il
loro peso, come avviene neiPa-
esianglosassoni.

Laloro capitalein Italiaé Mila-
no, ma se si guarda alla top six
non si trova una societa italiana.
La made in Italy pili temuta per
la sua aggressivita e capacita di
competere con i big si chiama
Key 2 People, guidata da France-
scoBenvenutie daDaniela Bolli-
no; per il resto si tratta di societa
americane o europee. Egon
Zehnder, Spencer Stuart,
Korn/Ferry, Heidrick & Strug-
gles, Eric Salmon & Partners,
Russel Reynolds fatturano
nell’executive searchcirca 6o mi-
lioni di euro e costituiscono una
sortadi enclave con una fortissi-
mabarriera all’entrata.

In termini di fatturato la prima
& Egon Zehnder, che ha chiuso il
2007 con 20 milioni di euro. Fon-
data nel 1964 da Egon Zehnder,
che ora vive a Zurigo, lasocieta ¢
guidata in Italia da Nicola Gavaz-

Egon Zehnder. Nicola Gavazzi,
alla guidain Italia

Korn/Ferry. L’amhinisfratore
delegato in Italia, Alberto Amaglio

zi. Si‘dice che sia I'unica societa

" chefabrandidentity e, come con-

fermal'amministratore delegato,
& l'unica a chiedere un fee fisso.
«Inostrionorari-dice NicolaGa-
vazzi-non sono legatiaglistipen-
di: € una delle nostre caratteristi-
che. Inoltre abbiamo una politica
che ci distingue dagli altri: non
prendiamo mai consulenti dalla
concorrenzay.

Al secondo posto ¢’¢ Spencer
Stuart, il cui amministratore dele-
gato & Pierluigi Fattori. «Il fattura-
todiSpencer Stuart nel 2007, con-
siderando il fatto che I'esercizio
si chiude il 30 settembre di ogni
anno - spiega lo stesso Fattori-¢
stato superiore ai 17, 5 milioni.
Neiprimi seimesi del nuovo eser-
cizio abbiamo registrato un

trend di crescita vicino al 30%.

Un settore fondamentale per
Spencer Stuart ¢ lattivita svolta
per le societd a partecipazione
statale, sia nell'area dell’executi-
ve search che nella ricerca dei
consiglieriindipendenti, compre-
salavalutazione del board».
Korn/Ferry fattura invece, sul
suolo italiano, una decina di mi-

lioni di euro. «Siamo molto forti--

spiega 'amministratore delega-
to, Alberto Amaglio - nella valu-
tazione del management». Non

risulta, almeno in Italia, che itop

manager vengano scelti dai cac-
ciatori diteste. Come mai? «Que-

Heidrick & Struggles. Maurizia
Villa, al vertice in Italia

sto settore funziona in modo tra-

sparente soltanto nei Paesi anglo-
sassoni, dove & normale rivolger-
siagli head hunter nell'executive
search - spiega Amaglio -. InIta-
liaquando le dieci principali ban-
chehanno cambiato amministra-
toredelegatononsisonocertori-
volte alle societa di head hun-
ter». Amaglio haqualcosadadire
ancheaproposito dellaesclusivi-
ta di Egon Zehnder in materia di
fee: «La maggior parte delle so-
cieta utilizza la formula retainer
fisso e adeguamento finale a una
percentuale dello stipendio -nor-
malmente un terzo - almomento
dell’avvenuta assunzione, in mo-
- do da ottenere una vera condivi-
sione del rischio conil cliente.
Maurizia Villa, unicadonnain
Italia a guidare una societa di
head hunter; ¢ managing part-
ner di Heidrick & Struggles. Dai
suoi colleghi maschi, che ne ap-
prezzanolocharme, & considera-
ta una lady di ferro. «Tratti di-
stintivi della nostra societa? Ce
ne sono tanti - spiega —. In parti-
colare, Heidrick & Struggles, co-
me Korn/Ferry, & 'unica quota-
ta in Borsa, al Nasdaq di New
York». 1l fatturato italiano di
Heidrick & Struggles ¢ di 8 milio-
nidieuro.Ilnetworkinternazio-
nale & molto accreditato nel
mondo del private equity; il mer-
catoprincipale & quello dell’exe-

S

cutive search, ma la societa gui- -
datadaMaurizia Villanondisde-
gna l'intermedio: «Chi dice che
cerca solo amministratori dele-
gatinon dice laverita», commen-
taseccalasignora Villa.

Se si vuole uscire per un atti-
mo dagli ambienti ovattati delle
societa dihead hunter, bisognate-

lefonare allaRussel Reynolds,do-

veal posto dellasolitavoce asetti-
ca della segreteria telefonica si
pudascoltare lamagicavoce diJi-
mi Hendrix accompagnata dalla
altrettanto magica chitarra elet-
trica. E stato Drew Keith, ammini-
stratore delegato della societd, a
volere che si incroci il mito del
rock ogni volta che sitelefonialla
Russel Reynolds. Drew Keith
nonhadifficolta adichiarareil fat-
turato: 5 milioni di euro. «Lacosa
piu difficile nel nostro settore -
dice - & distinguersi: conta molto
ilrapporto di fiducia. Inoltre, sia-
mo l'unica societa dihead hunter
chelavoraanche sul no profit».

La pit1 piccola delle grandi e la
pit grande delle piccole. Massi-
mo Milletti, amministratore dele-
gato di Eric Salmon, definisce co-
si la sua societa, I'unica europea
inmezzo atante americane. Inre-
alta Eric Salmon fattura ]a stessa
cifra di Russel Reynolds: 5 milio-
nidi euro. E considerata una spe-
cie di costola di Egon Zehnder: il
suo fondatore éra infatti partner
di Egon Zehnder quandohadeci-
so difondare lasocieta.

“Con airbedin
voli da Malpensa

in Germania, verso il mondo.”
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«Abbiamo una politica «Questo comparto «Chi afferma di cercare
che ci distingue: non  funzionainmaniera ~ sulmercatosoltante
prendiamo consulenti  trasparente soltante amministratori delegati
dalla concorrenzan nei Paesi anglosassoni» non dice la veritan
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